Psykologiskt krisstod - Information
med anledning av kriget i Ukraina

Information fran Regionalt kunskapscentrum kris- & katastrofpsykologi
i Region Stockholm

Till dig som arbetar inom kommunen samt hélso- och sjukvarden

Detta ar information och végledning hur du bemoter personer fran Ukraina som kan
vara i behov av psykologiskt krisstéd, vard och eller behandling samt en hjalp for
tidig upptackt av reaktioner/symptom for posttraumatisk stress.
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Psykologiskt krisstod - Information med anledning av kriget i Ukraina
Till dig som arbetar inom kommunen samt hélso- och sjukvarden i Sverige, Stockholm.

Torsdagen den 24 februari inleddes en rysk militaroffensiv mot Ukraina som drabbat deras militar, infrastruktur
och inte minst civilbefolkning hart.

Kriget har berort och paverkat manga bade direkt och indirekt. Manniskor ar pa flykt fran Ukraina och du som
arbetar inom den kommunala verksamheten eller inom halso- och sjukvarden kommer att mota personer med
behov av psykologiskt krisstod. Det kan vara emotionellt, socialt, existentiellt samt praktiskt och en
riskbedomning behéver genomfdras. Det ar viktigt att ta extra hdnsyn och vara uppmarksam pa barn och
ungdomar.

En konsekvens av att ha varit med om denna handelse ar att flera kommer att behodva fortsatt stéd och hjalp
under lang tid framover. Alla reagerar dock pa olika satt efter en sadan har handelse, de allra flesta reaktioner
ar helt normala och naturliga och for manga ar det stod som kommunen, narstaende och vanner kan ge fullt
tillrackligt.

Riskbedomning
For att kunna identifiera vilka av de som anldnt och som behdver extra stod/behandling ar det viktigt att

utsedda personer fran kommun/halso- och sjukvard kan traffa varje person och genomféra en oversiktlig
riskbedomning. Riskbedomningen syftar till att upptacka ifall personen har en 6kad risk att utveckla psykisk och
eller fysisk ohalsa till foljd av vad de har varit med om.
Om man genomfor en riskbedémning sa kan man agera proaktivt och tidigt félja upp och lanka de drabbade
vidare till adekvat vard och behandling.
Viktigt att vara observant pa foljande riskgrupper:

e Direkt drabbade: direkt exponerade for hdandelsen, askadare, vittnen

e Indirekt drabbade: anhériga/nérstaende, kamrater, kollegor, insatspersonal

e Riskgrupper: de som upplevt subjektivt livshot (trodde att de skulle d6) for sig sjalv eller for narstaende
i samband med handelsen, barn och ungdomar, de som saknar socialt natverk, personer med missbruk
eller psykisk ohalsa.

Se vidare bilaga 1 ”Krisstodsblankett/riskbedémning”.

Kris- och krigsdrabbade har ratt att:
e motas av respekt for sina upplevelser
e reaktioner och beteende accepteras oavsett vad det ar

e f3 stdd for sin bearbetning framdver

Se vidare bilaga 2 “Grunder fér krisstéd”.
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Fo6lj upp och lanka vidare:
Alla personer som fatt krisstod/riskbedéomning bor foljas upp men speciellt:

e narreaktionen ar valdigt starka
e nér reaktionen haller i sig valdigt lange

e nar personen drar sig tillbaka

Se vidare bilaga 3 ” Reaktionerna dr individuella och ser olika ut”.

Mer information:
Region Stockholms har sedan tidigare tagit fram informationsbroschyrer, som kan laddas ned via
www.katastrofpsykologi.se och som vander sig till personer som ar i behov av krisstod:

e Till barn som varit med om en otack handelse

e Till dig som varit med om en allvarlig hdndelse

e If you have been involved in a serious accident

e Till dig vars barn varit med om en allvarlig hdandelse

e Till ungdomar som varit med om en allvarlig handelse

e Vdgar genom sorg
Samtliga skrifter forutom Vidgar genom sorg ar dversatta till ukrainska, ryska och engelska.

For vidare rad, stod och information, ta garna kontakt med Regionalt kunskapscentrum kris-
och katastrofpsykologi:

www.katastrofpsykologi.se
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Krisstodsblankett
Riskbedomning — Kriget i Ukraina

Uppgifter om personen som du traffar
Namn

Tel nr de kan nas pa
Bostadsort
Personnummer

L] Fatt somatisk vard

Anhorig / Narstaende som har (eller formodligen har) varit med vid hdandelsen

LJ Make/maka/sam/sarbo Namn

Ll Barn Namn

[1Syskon Namn

L1 Féralder Namn

[1Annan Namn
(Relation)

Uppféljning (utifran din bedémning om risk for utveckling av ohélsa f6ljs personen upp enligt punkterna har nedan).

] Nastkommande dag med bedémning av fortsatt kontaktniva.

LJInom 3 dagar med bedémning av fortsatt kontaktniva.

[JOmedelbar remitteringtitt .~~~
nastkommande dag eller inom 3 dagar for bedémning av fortsatt kontaktniva.

O Ingen uppfoljning (endast d& fortsatt kontakt absolut avsags).

. Darefter uppfoljning

Riskbeddmning:
Anvand garna checklista som finns pa nasta sidal

Anteckningar
(1 Overldmnas for uppféljning till:

(Namn)
Sign Datum

L Uppfdljning genomford
[0 Overldamnas for arkivering

Datum och namn:

FORTSATT PA NASTA SIDA




Checklista

Riskfaktorer

Anteckningar

Sida 2 av 2
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1. Kraftigt exponerad O
2. Upplevt livshot (mot sig sjalv eller mot andra) Ol
3. Forlorat en narstdende ]
4. Separation fran narstaende/anhdriga ]
5. Fysiskt skadad vid hdndelsen ]
6. Vittne till hdndelsen []
7. Manniskoskapad handelse (hot/vald) [l
Reaktioner
8. Kognition t ex: okoncentration, minnessvarigheter []
9. Fysisk t ex: hjartklappning, yrsel, huvudvark [l
10. Beteende: t ex: agiterad, avstangd O
11. Kanslor: t ex: ilska, ledsenhet, radsla O
Individuella/personrelaterade faktorer
12. Ar barn/Ung vuxen O
13. Tidigare fysiska besvar Ol
14. Tidigare psykiska besvar ]
15. Funktionshindrad U
16. Paverkad av alkohol eller droger [l
17. Icke-svensktalande (behov av tolk?) [l
18. Aktuell livssituation (t.ex. tidigare forlust) [l
Stédjande faktorer
Socialt stod/nétverk
19. Arbete/skola O
20. Familj Ol
21. Slakt ]
22.Vanner ]
23. Professionella L]
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Grunder for krisstod:

e framjalugn

6 Bilaga 2

e framja trygghet och kansla av sdkerhet

e framja samhorighet

e framja kdnsla av sjalvtillit och tillit till samhéllets formaga

o framja kdnsla av hopp

Krisstod innebdr att:

Informera Lyssna

Krisstod for barn

DN NI N NN

Visa omsorg Lugna Informera
v" Varsamhet v' Varsam beroéring v Vemdu ir
v' Vénlighet v' Acceptera reaktioner/beteende v" Tid och plats
v’ Virme v Skydda fran ytterligare onddig v Vad som hint
v’ Vila stress pé grund av: v Vad som kommer att
v Vitska o Starka intryck hinda
o Allmanhet/media v Atgirder
v Reaktioner —”6verlamna
broschyrer”
Lyssna Stodja - Ge tid att verkliggora det overkliga
v' L3t den drabbade prata om v' Uppmuntra egna resurser
handelsen nar han/hon v Hindra destruktiva handlingar och férhastade beslut
sjalv ar redo v Lova inte mer dn du kan halla och flj uppgivna I6ften
v Undvik tomma fraser v" Ta kontakt och visa omsorg — upprepade ganger
v' Underlatta for familjer att dterférenas
v" Erbjud uppféljning

Trygga och lugna — fa ner stressnivan

Var aktiv och rikta dig direkt mot barnet

Lyssna - ge mojlighet att beratta

Informera — aldersadekvat, arligt, konkret

Férklara och har forstatt?

Gor delaktig och inge hopp — barn kan ha svart att sjalva tanka framat
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Reaktionerna ar individuella och ser olika ut

Reaktionerna dir individuella och ser olika ut fér olika personer samt kan skifta i perioder
samt i styrka.

Exempel pa akuta reaktioner:

Radsla

Oro

Kansla av sarbarhet

Overklighetskansla

lIska

Avstangdhet t.ex.: mimikloshet, ointresse
Patrangande minnesbilder

Skuldkanslor

Kroppsliga reaktioner t.ex. huvudvark, hjartklappning, aptitleda, ont i magen, vark, fumlighet
Katastrofkansla: dvs att tryggheten ar rubbad
Overlevnadsskuld

Exempel pa langsiktiga reaktioner:
Patrangande minnesbilder
Aterupplevande

Overdriven vaksamhet

Undvikande av handelsen

Forandrat beteende

Drar sig undan fran sociala kontakter
Koncentrationssvarigheter
Minnessvarigheter

Forandrad lek

Sjalvmordstankar

Sémnproblem

lIska och irritation

"Varlden ar sig inte lik”

Depression och angest
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